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بيان الحقائق الأساسية
لوديعة الوكالة بالاستثمار

Wakala Deposit
Key Facts Statement
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Wakala Deposit – Key Facts Statement بيان الحقائق الأساسية لوديعة الوكالة بالاستثمار

The product targets all adults who are 18 and above who are either 
UAE, GCC nationals or Expat holding a valid UAE Emirates ID. 
Deposit is only available in AED.

يسـتهدف المنتـج جميـع البالغيـن الذين تزيـد أعمارهم على 18 عاماًً سـواء 
كانـوا مـن مواطنـي دولة الإمـارات العربية المتحـدة أو مواطني دول مجلس 
التعـاون الخليجـي أو المقيميـن الذيـن يحملـون بطاقـة هوية إماراتية سـارية 

المفعـول، الإيـداع متاح فقط بالدرهـم الإماراتي.

Product Details 

Wakala 
Deposit 

A deposit of a fixed amount for a fixed period of 
time. 

Brief Description Features 

Deposit Currency Available in UAE 
Dirhams only 

Customers must have an 
active Current or Savings 
account with Al Hilal 
Digital and the debit card 
should also be active 

Yes 

Early termination of 
your deposit may result 
in loss of profit or claw 
back of the profit 
credited 

Yes 

Full Redemption Permissible 

Partial Booking / Addition Not permissible 

•	Shariah compliant 
•	Wakala Deposit starting from AED 5,000 
•	Minimum tenor 30 days to be eligible for profit
•	Profit will be credited to the linked Savings or Current 
account as defined on the Wakala Investment 
Agreement 

Expected 
Profit rates 

Wakala deposit is a contractual agreement 
between the customer and Al Hilal Bank, where the 
expected profit rate is contractually pre-agreed 
with the customer basis the investment currency, 
amount invested and the tenor. 

Profit 
Calculation Minimum 

Amount 

Profit 
Payout 
Cycle 

Pre-mature 
Withdrawal 

AED 5,000 
Upon 

Maturity
or Monthly

In case of early 
termination of the 
Wakala Deposit, the 
profit rate applicable 
is calculated basis 
the 100 bps (1%) 
less than the 
rate applicable 
for the already 
completed tenor of 
the investment, at 
the time of booking 
the deposit, which 
might also be Zero.  
In the event that the 
profit is distributed in 
advance (monthly), 
the deposited amount 
may be adjusted in 
this case, based on the 
amount due upon the 
early termination of the 
deposit.

تفاصيل المنتج

وديعة الوكالة 
إيداع بمبلغ ثابت لفترة زمنية محددة.بالاستثمار

المميزاتوصف مختصر

بالدرهم الإماراتي فقط.عملة الإيداع

بجب أن يكون لدى 
المتعاملين حساب جاري 

أو حساب توفير نشط لدى 
مصرف الهلال وأن تكون 

بطاقة الخصم فعالة

أجل 

الإنهاء المبكر للوديعة قد 
يؤدي إلى خسارة الأرباح أو 
أجلاسترداد الأرباح المدفوعة

مسموح بهاسترداد كامل

غير مسموح بهزيادة أو استرداد جزئي

متوافق مع أحكام الشريعة الإسلامية	•
•	.AED 5,000 وديعة الوكالة بالاستثمار ابتداءً من
30 يوماً أدنى فترة لاستحقاق الربح.	•
ستتم إضافة الأرباح إلى حساب التوفير أو الحساب الجاري 	•

المرتبط كما هو محدد في اتفاقية الوكالة بالاستثمار.

نسبة الربح 
المتوقعة

الوكالة بالاستثمار هي اتفاقية تعاقدية بين المتعامل 
والمصرف، حيث تكون نسبة الربح المتوقعة متفق عليها 
مسبقاًً مع المتعامل على أساس عملة الاستثمار والمبلغ 

المستثمر والمدة.

الحد الأدنى حساب الأرباح
لمبلغ 
الإيداع

دورة دفع 
الأرباح

السحب قبل تاريخ 
الاستحقاق

AED 5,000
عند 

الاستحقاق 
أو شهريا

في حالة الإنهاء المبكر 
للوديعة، يتم حساب 

نسبة الربح المطبقة على 
أساس 100 نقطة )1%( 

أقل من النسبة المطبّّقة 
على مدة الاستثمار 

المكتملة بالفعل في 
وقت فتح الوديعة، والذي 
 يمكن أن يكون أيضاًً صفراًً.

وفي حال توزيع الربح 
مقدما )شهري(ا فقد يتم 

تعديل المبلغ المودع 
في هذه الحالة، بحسب 

المبلغ المستحق عند 
الإنهاء المبكر للوديعة.
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Product Details 

Renewal Not Available 

Opening of 
Wakala De-
posit Account 

•	 Deposit can be booked through a Wakala 
Investment Agreement digital form on the App. 

•	 Multiple Wakala Deposits can be booked and 
linked to your savings or current account. 

•	 It is mandatory for the customer to have an 
active Current or Savings account with Al Hilal 
Bank to book the Wakala Deposit. 

•	 The due amount upon closing of the deposit 
will be credited to the same linked current or 
savings account of the customer. 

Wakala 
Deposit 
Booking 
confirmation

•	 Upon booking a Wakala Deposit, an email 
confirmation will be sent to the customer, 
with the Wakala Investment Agreement in PDF 
Format.

•	 In case the email confirmation is not received 
look for the agreement copy on the App or 
contact call center through chat or call. 

•	 Any discrepancy must be reported to Al Hilal 
Bank within 5 days of the booking date.

Statement of 
Account

•	 There is no separate statement as the Wakala 
Deposit is linked to your current or savings 
account with Al Hilal Bank. 

•	 Your account statement will reflect all the 
transactions related to the linked Wakala 
Deposit like booking amount, profit credit and 
the amount received back in the account upon 
closing the Wakala Deposit account. 

•	 While booking the Wakala Deposit, an encrypted 
Agreement will be sent to customer registered 
email.

Closure of 
Wakala 
Deposit 
Accounts

Your Wakala deposit can be closed at any point 
of time at your discretion. On such an occasion, 
the profit rate applicable is calculated basis the 
1% less than the rate applicable for the already 
completed tenor of the investment, at the time of 
booking the deposit, which might also be Zero.

Fees and 
Charges NIL

Cooling-off 
Period

Once the deposit is booked, there is no cooling 
period. The deposit can only be redeemed i.e. 
pre-mature termination and may result in loss 
of profit i.e. product is not eligible for cooling-off 
period. 

تفاصيل المنتج

غير متوفرالتجديد

فتح حساب 
وديعة الوكالة 

بالاستثمار

•	 خالل  مـن  بالاسـتثمار  الوكالـة  وديعـة  فتـح  يمكـن 
الموافقـة الإلكترونيـة علـى اتفاقيـة الوكالة بالاسـتثمار 

الرقمـي. التطبيـق  عبـر 
•	 يمكـن فتـح ودائـع وكالـة بالاسـتثمار متعـددة ومرتبطة 

بحسـاب التوفيـر أو الحسـاب الجـاري الخـاص بك.
•	 المتعامـل حسـاب جـاري  لـدى  يكـون  أن  الضـروري  مـن 

الوكالـة  وديعـة  لفتـح  المصـرف  لـدى  نشـط  توفيـر  أو 
بالاسـتثمار.

•	 الوديعـة  إغالق  المسـتحق عنـد  المبلـغ  إيـداع  سـيتم 
فـي نفـس الحسـاب الجـاري أو حسـاب التوفيـر المرتبـط 

بالمتعامـل.

تأكيد فتح 
وديعة الوكالة 

بالاستثمار

•	 عنـد حجـز وديعـة الوكالـة، سـيتم إرسـال رسـالة تأكيـد 
بهـا  مرفقـاً  المتعامـل،  إلـى  الإلكترونـي  البريـد  عبـر 

.PDF بصيغـة  بالاسـتثمار  الوكالـة  اتفاقيـة 
•	 إذا لـم يتـم تلقـي التأكيـد عبـر البريـد الإلكترونـي، ابحث 

عـن نسـخة من الاتفاقية علـى التطبيـق أو اتصل بمركز 
الاتصـال مـن خالل الدردشـة أو الاتصال.

•	 يجـب إبالغ مصـرف الهالل بـأي تناقـض فـي غضـون 5 
أيـام مـن تاريـخ الفتـح.

	•كشف الحساب الوكالـة  لوديعـة  منفصـل  حسـاب  كشـف  يوجـد  لا 
بالحسـاب  مرتبـط  الإيـداع  هـذا  إن  حيـث  بالاسـتثمار، 
المصـرف. لـدى  بـك  الخـاص  التوفيـر  حسـاب  أو  الجـاري 

•	 سـيعكس كشـف حسـابك جميـع المعامالت المتعلقـة 
بوديعـة الوكالة بالاسـتثمار المرتبط، مثـل مبلغ الوديعة 
عنـد  الحسـاب  فـي  المسـترد  والمبلـغ  المـودع  والربـح 

إغالق حسـاب وديعـة الوكالـة بالاسـتثمار.
•	 إرسـال  سـيتم  بالاسـتثمار،  الوكالـة  وديعـة  فتـح  أثنـاء 

الاتفاقية بشـكل مشـفر إلى البريد الإلكتروني المسـجل 
للمتعامـل.

إغلاق حسابات 
ودائع الوكالة 

بالاستثمار

يمكـن إغلاق وديعـة الوكالـة بالاسـتثمار الخاصـة بـك في 
أي وقـت حسـب تقديـرك، وفـي مثـل هـذه الحالة سـيتم 
تطبيـق نسـبة الربـح المطبقـة علـى أسـاس %1 أقـل مـن 
النسـبة المطبقـة على مدة الاسـتثمار المكتملـة بالفعل 
أيضـاًً  يكـون  أن  يمكـن  والـذي  الوديعـة،  فتـح  وقـت  فـي 

. اًً صفر

الرسوم 
لا ينطبقوالتكاليف

فترة السماح 
بإلغاء الوديعة

بمجـرد فتـح الوديعـة، لـن تكـون هنـاك فترة سـماح لإلغاء 
الوديعـة. يمكـن اسـترداد الإيـداع فقـط فـي حالـة الإنهاء 
أن  أي  الربـح،  إلـى خسـارة  يـؤدي  وقـد  الاسـتحقاق  قبـل 

المنتـج غيـر قابـل للإلغـاء.

Product Details 

Pre-mature 
withdrawal 
charges 

NIL

تفاصيل المنتج

رسوم السحب 
قبل تاريخ 

الاستحقاق

لا ينطبق
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SHARIAH BASIS & CERTIFICATE: المبادئ والشهادة الشرعية:

The customer entrusts the bank as an agent with the funds placed 
into its general investment pool comprising of the other Wakala 
depositer’s funds to be invested in various projects that generate at 
least the expected profit agreed upon by the two parties. Shariah 
Certificate is available on the Bank’s App and website.

وعائــه  فــي  عنــه  نيابــة  الأمــوال  باســتثمار  المصــرف  المتعامــل  يــوكل 
المشــترك، حيــث يســتثمرها المصــرف فــي مشــاريع مختلفــة تحقــق علــى 
الأقــل الربــح المتوقــع المتفــق عليــه بيــن الطرفيــن. للمزيــد يرجــى الاطلاع 
وموقعــه  المصــرف  تطبيــق  علــى  المتاحــة  الشــرعية  الشــهادة  علــى 

الإلكترونــي.

ALERT

•	 The expected profit rate applicable for the Wakala Deposit is pre-
agreed with the customer as defined in the Wakala Investment 
Agreement which the customer digitally signs to book the deposit.

•	 If at the maturity date of the deposit, the profit realized by the 
bank meets or exceeds the expected profit, the customer will 
be paid the agreed profit rate (the expected one) while the 
surplus will be retained by the bank as an incentive for its good 
performance. But if the realized profit falls short of the expected 
profit, the customer will be paid only the realized profit.

•	 The rates are subject to change every day and is determined 
basis market conditions and bank’s internal policies.

•	 Where Al Hilal Bank makes permissible changes to the Wakala 
Deposit Terms and Conditions, customers will receive a minimum 
of 60 calendar days› prior notice before any changes to the 
Wakala Deposit Terms and Conditions becomes effective.

•	 Expected Profit Rates applicable can differ basis the currency of 
investment, invested amount and the tenor.

•	 The Bank has the right to close the account and the linked 
Wakala Deposit to cause the Customer’s name to be blacklisted 
in accordance with the regulations of the Central Bank.

•	 Linked account is to be active for the Wakala Deposit profit to be 
credited to the account.

•	 If the completed tenor is less than 30 days, there will be no profit 
applicable.

•	 In case of early termination of the Wakala Deposit, the profit rate 
applicable is calculated basis the 100 bps (1%) less than the rate 
applicable for the already completed tenor of the investment, at 
the time of booking the deposit, which might also be Zero.

•	 The Bank prohibits personal account usage for any business-
related activity. Any such violation may result in the termination 
of the relevant Client’s relationship.

تنبيه

•	 تكــون نســبة الربــح المتوقعــة المطبقــة علــى وديعــة الوكالــة بالاســتثمار 
متفقــاً عليــه مســبقاً مــع المتعامــل علــى النحــو المحــدد فــي اتفاقيــة 

الوكالــة بالاســتثمار التــي يوقعهــا المتعامــل لفتــح الوديعــة.
•	 إذا كان الربــح المحقــق مــن قبــل المصــرف فــي تاريــخ اســتحقاق الوديعــة 

يفــي أو يتجــاوز الربــح المتوقــع، فســوف يتــم دفــع نســبة الربــح المتفــق 
عليهــا )المتوقعــة( للمتعامــل بينمــا يحتفــظ المصــرف بالفائــض كحافــز 
لــه علــى أدائــه الجيّــد. ولكــن إذا كان الربــح المحقــق أقــل مــن الربــح 

المتوقــع، فســيتم إيــداع الربــح المحقــق فقــط للمتعامــل.
•	 النسب هي عرضة للتغيير كل يوم ويتم تحديدها على أساس .
•	 فــي حــال قيــام مصــرف الهــال بإجــراء أي تعديــات مســموح بهــا علــى 

ــل  ــك قب ــاء بذل ــعار العم ــيتم إش ــة، فس ــة الوكال ــكام وديع ــروط وأح ش
ســريان تلــك التعديــات بمــدة لا تقــل عــن 60 يومًــا تقويميًــا، وذلــك قبــل 

أن تصبــح التعديــات نافــذة المفعــول.
•	 ظروف السوق والسياسات الداخلية للمصرف.
•	 قد تختلف نسب الربح المتوقّعة والمطبّقة على أساس عملة الاستثمار 

 والمبلغ المستثمر والمدة.

•	 يحــق للمصــرف إغــاق الحســاب وإيــداع الوكالــة بالاســتثمار المرتبــط 
ــح  ــاً للوائ ــوداء وفق ــة الس ــي القائم ــل ف ــم المتعام ــبب إدراج اس ــه بس ب

المصــرف المركــزي.
•	 ــاح وديعــة  يجــب أن يكــون الحســاب المرتبــط نشــطاً حتــى يتــم إيــداع أرب

ــة بالاســتثمار فــي الحســاب. الوكال
•	 إذا كانت المدة المكتملة أقل من 30 يوماً، فلن تكون هذه الوديعة 

مؤهلة للربح.
•	 فــي حالــة الإنهــاء المبكــر لوديعــة الوكالــة بالاســتثمار، يتــم حســاب 

ــبة  ــن النس ــل م ــة )%1( أق ــاس 100 نقط ــى أس ــة عل ــح المطبّق ــبة الرب نس
المطبّقــة علــى مــدة الاســتثمار المكتملــة بالفعــل فــي وقــت فتــح 

الوديعــة، والــذي يمكــن أن يكــون أيضــاً صفــراً.
•	 يمنــع المصــرف اســتخدام الحســاب الشــخصي فــي أي نشــاط لــه علاقــة 

بالأعمــال التجاريــة. أي انتهــاك مــن هــذا القبيــل قــد يــؤدي إلــى إنهــاء 
علاقــة المتعامــل ذات الصلــة.

Notes: ملاحظات:

•	 The Bank shall have the right to refuse access to funds (except 
for closing the account), request for immediate settlement and 
closure of accounts or close the account in case of an event 
where customer fails to comply to the terms and conditions. A 
prior notice will be sent to the customer if such notice is required 
by law.

•	 Refer the Wakala Investment Agreement and General Terms and 
Conditions for accounts and banking service for detailed Terms 
and Conditions for Wakala.

•	 يحــق للمصــرف رفــض الوصــول إلــى الأمــوال )باســتثناء حالــة إغــاق 
الحســاب( أو طلــب تســوية فوريــة وإغــاق الحســابات أو إغــاق الحســاب 
فــي حالــة عــدم التــزام المتعامــل بالشــروط والأحــكام، ســيتم إرســال 
ــب  ــاً بموج ــعار مطلوب ــذا الإش ــل إذا كان ه ــى المتعام ــبق إل ــعار مس إش

ــون. القان

•	 يُرجــى مراجعــة اتفاقيــة الوكالــة بالاســتثمار والشــروط والأحــكام العامــة 
الشــروط والأحــكام  المصرفيــة للاطــاع علــى  للحســابات والخدمــات 

ــتثمار. ــة بالاس ــة الوكال ــة لوديع التفصيلي


