
Terms and Conditions of Talabat Campaign
(not legally binding to Mastercard)

الشروط والأحكام المقترَحَة ل طلبات
(لا تُلزم ماستركارد قانونيًا)

ماستركارد  بطاقات  حاملي  لجميع  صالح  العرض  هذا  •
الهلال ش.م.ع شركة مساهمة  الصادرة عن مصرف  الائتمانية 
العرض  بهذا  إخطارهم  تم  الذين  البطاقات")  ("حاملو  عامة 
النصية  الرسائل  و/أو  المحمول  الهاتف  تطبيق  عبر  (الترويج) 

القصيرة و/أو البريد الإلكتروني. 

يسري العرض على عمليات الشراء التي تُس  ج�ل بين 20 أبريل•
2026 و 31 ديسمبر 2026 (فترة العرض).

•

•

 •

سيحصل حاملو بطاقة ماستركارد الائتمانية من مصرف الهلال 

طلبات (المعاملات المؤه�لة) باستخدام بطاقة ماستركارد 
الائتمانية من مصرف الهلال فقط. المعاملات المتنازعَ عليها 
لة للاستفادة من العرض. أو التي تم استردادها لن تُعتبر مؤه�

حساب  على  بناءً  والعروض  الخصومات  جميع  تُمنح  •
المستخدم المسج�ل على منصة طلبات. سيتمكّن العملاء من 

استخدام العرض مرتين في الشهر.

إضـافــة،  أو  تعـديل،  في  المطلَق  بالحق  المصرف  يحتفـظ   •
والأحكـام الشـروط  هذه  استكــمال  أو  إلغاء،  أو  تغـيير،  أو 
البـطاقات، لحـاملي  مـسبَق  إشـعار  أي  دون  وقـت  أي  في 
المـصرف يُعفى  المصرف.  تجاه  التزام  أو  مسؤولية  أي  ودون 
ذلك  في  (بما  تأكيدات  أو  كفالات،  أو  ضمانات،  تقــديم  من 
الذي بالحـد  وذلك  السوق)  في  العرض  صلاحـية  ضمان 

يسمـح به القانون.

حامل  أي  استبعاد  في  المطلَق  بالحق  المصرف  يحتفظ  •
أو  كتابي  إشعار  دون  وقت،  أي  في  العرض  هذا  من  بطاقة 

شفهي مسبَق.

• This offer is valid for all Al Hilal Bank PJSC (The Bank)
Mastercard Credit cardholders (the “Cardholder(s)”),
who have been notified via app, SMS and/or electronic
direct mailer for this promotion (offer).

• The offer is valid for transactions made between 20
April 2026 and 31 December 2026 (offer period).

• Al Hilal Bank Mastercard Credit Card Customers will get
a 30% instant discount capped at AED 40 on Talabat's
platform with a minimum order value of AED 40.

• Valid on food and non-food verticals

• This offer is valid for spends made on Talabat's platform
(eligible transactions) by Cardholders using Al Hilal
Bank Mastercard credit card only. Disputed and
reversed transactions will not be considered.

• All discounts and offers are offered at a Talabat
account ID level. Customers will be able to use the offer
twice in a calendar month.

• The Bank reserves the right, at its absolute discretion, to
amend/add/modify/vary/cancel and/or supplement
these terms and conditions at any time without any
prior notification to The Bank’s Cardholder and without
any responsibility nor any liability whatsoever on its
part. The Bank waives any warranties, guarantees or
assurances (of merchantability or otherwise) to the
extent legally permissible.

• The Bank reserves the right to disqualify a Cardholder
from this promotion at any time, at its sole discretion
and without written or oral notice.

These terms and conditions supplement, and do not 
replace Al Hilal Bank PJSC General Terms & Conditions for 
accounts and banking services and can be found at. 
https://www.alhilalbank.ae/en/terms-conditions/default.aspx

Al Hilal Bank PJSC is licensed and regulated by the Central Bank of the United Arab Emirates and by the 
Securities and Commodities Authority under license 601035, to practice the activity of Promotion.

إن مصرف الهلال مرخص ومنظم من قِبل المصرف المركزي لدولة الإمارات العربية المتحدة ومن قِبل 
هيئة الأوراق المالية والسلع بالترخيص رقم 601035 للعمل في النشاط الترويجي.

العامة  والأحكام  للشروط  مُكمّلة  والأحكام  الشروط  هذه  تُعتبَر 
يمكن  تحل محلّها.  الهلال ش.م.ع، ولا  لحسابات وخدمات مصرف 

الاطلاع عليها عبر الرابط التالي:
https://www.alhilalbank.ae/ar/terms-conditions/default.aspx

يسري العرض على المدفوعات التي تتم عبر منصة

على خصم فوري بنسبة 30% (حتى40  درهم) على 
منصة طلبات عند الطلب بقيمة 40 درهم كحد أدنى.

يسري العرض على طلبات الطعام والفئات الأخرى. 




